M_ZER Lazer VeloVox powered by Cardo

[Valitse asiaankuuluva kysymyskategoria]

Yleisid kysymyksia Lazer VeloVox -laitteesta

Mika on Lazer VeloVox? Onko se yhteensopiva kaikkien kyparien kanssa? Miten kytken sen péélle ja
pois? Onko se vedenpitdva? Kuinka kauan akku kestaa?

Bluetooth-yhteys alypuhelimeen

Miten voin yhdistaa VeloVoxin dlypuhelimeeni? Pitddko minun pitdd puhelimeni lahelld VeloVoxia
pariliitosta muodostettaessa? Miten yhdistin sen toiseen puhelimeen?

Cardo Connect -sovellus

Misté voin ladata sovelluksen? Mitké ovat sovelluksen kayttojarjestelman vahimmaisvaatimukset?
Voinko kayttaa VeloVoxia ilman sovellusta?

Puhelut ja ryhmapuhelut

Voinko vastaanottaa puhelun kuunnellessani musiikkia? Miten Voinko luoda ryhmén
ryhmapuhelintoimintoa varten? Miten voin kutsua jasenid ryhméaan?

Musiikin kuuntelu

Mitd musiikkilahdetta voin kayttaa? Voinko kayttaa Spotifyta Cardo Connect -sovelluksen kanssa?
Voinko kayttad kolmannen osapuolen musiikkilihdetta?
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G Shimano-yhteys polkupyoriin DI2:lla ja Steps-toiminnolla

Mita hy6tya on Shimano DI2 -liitinn&std? Mitka polkupyorat ovat yhteensopivia? Miten voin yhdistaa
Lazer VeloVoxin yhteensopivaan pyoraani?

0 Aanenlaatu
Voinko muuttaa musiikin aaniprofiilia? Miten voin parantaa ddnenlaatua musiikkia kuunnellessani tai
ryhmakeskustelun aikana?

e Tuki ja takuu
Mista loydén lisatietoja laitteen asentamisesta kypardani? Mitd minun pitéisi tehda, jos laite ei toimi
oikein? Miten voin palauttaa VeloVoxin tehdasasetukset? Keneen minun pitaisi ottaa yhteytta
takuutuen saamiseksi?
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“ GENERAL LAZER VELOVOX

Q. Mika on VeloVox?

A. VeloVox on viestintalaite, joka liitetaan pyorailykyparan hihnoihin. Sen avulla voit kommunikoida
muiden pyorailijoiden kanssa ja kuunnella musiikkia ilman, etta sinun tarvitsee peittaa korvaasi. Voit
ohjata VeloVoxia laitteen painikkeilla, Cardo Connect -sovelluksen kautta tai ohjaustangon painikkeilla*.

*Yhteensopivan Shimano-py6rén kanssa.

Q. Onko VeloVoxia turvallista kayttaa liikenteesséd?

A. Toisin kuin perinteiset korvakaytavaan asetettavat nappikuulokkeet, VeloVox mahdollistaa avoimen
korvakuuntelun ja aanen valittamisen ilmaan, jolloin korvaa ei tarvitse peittaa. Nain pysyt tietoisena
ymparistostasi ja lisaat turvallisuutta pyoraillessasi.

Q. Onko VeloVox yhteensopiva kaikkien pyorailykypérien kanssa?

A. VeloVox on yhteensopiva kaikkien Lazer-kyparien (ei umpikypdrien) ja Y-muotoisilla hihnoilla
varustettujen kyparien kanssa. Hihnojen leveyden tulisi olla 15—18 mm.

Q. Miten asennan VeloVoxin kyparaani?

A. Katso pika-aloitusopas taalta .

Q. Miten kytken Lazer VeloVoxin paélle?

A. Paina kummankin puolen ylapainiketta 3 sekunnin ajan, kunnes VeloVox kaynnistyy.

Q. Miten sammutan Lazer VeloVoxin?

A. Paina kummankin puolen ylapainiketta 3 sekunnin ajan, kunnes VeloVox sammuu.

Q. Sammuuko Lazer VeloVox automaattisesti, kun sita ei kayteta?

A. Ei, laite ei sammu automaattisesti.


https://www.lazersport.com/_assets/pdf/installation-guides-velovox/installation_guide_fin.pdf
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Q. Voinko kayttaa Lazer VeloVoxia muiden urheilulajien kypéarissa?

A. Vaikka VeloVoxin voi kiinnittaa joidenkin muihin urheilulajeihin suunniteltujen kypérien hihnoihin, emme
suosittele tata.

Q. Onko Lazer VeloVox vedenpitava?

A. Lazer VeloVoxilla on IP54-luokitus, mika tarkoittaa, etta se on suojattu rajoitetulta maaralta polya ja
vesiroiskeita kaikista suunnista. VeloVoxia ei saa upottaa veteen.

Q. Pitdisik6 minun kayttaa laitteen molempia kaiuttimia?

A. Kylla, sinun tulisi aina kayttad molempia kaiuttimia. Et voi jakaa kaiuttimia kahden kayttdjan kesken.

Q. Tarvitsenko &lypuhelimen Lazer VeloVoxin kayttimiseen?

A. Kylla, Lazer VeloVox yhdistyy alypuhelimeesi Bluetoothin kautta ja kommunikoi muiden kanssa
matkapuhelinverkon kautta. Jotta voit kayttaa Lazer VeloVoxia, sinun on pidettava se Bluetooth-kantama-
alueella.

Q. Mit4 tapahtuu, jos matkapuhelinverkko ei ole saatavilla?

A. Lazer VeloVoxia voi edelleen kayttaa puhelimeen ladatun musiikin kuunteluun , mutta
ryhmakeskusteluja ei voi kayda.

Q. Voinko vaihtaa laitteen kielta?

A. Kyll4, voit asentaa eri kielen Cardo Connect -sovelluksella. Siirry kohtaan Asetukset - Laitteen kieli ja
valitse kieleksi englanti, espanja, ranska, saksa, japani, kiina, italia, venaja, korea, portugali tai heprea.

Q. Voinko péivittaa laitteen laiteohjelmiston?

A. Cardo Connect -sovellus ilmoittaa sinulle, kun pdivitys on saatavilla.
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Q. Miten lataan VeloVoxin?

A.Voit ladata laitteen kyparaan asennettuna mukana tulevalla Y-muotoisella USB-kaapelilla tai milla
tahansa USB-C-latauskaapelilla.

Q. Kuinka kauan akku kest4a?
A. Paristot kestavét jopa 11 tuntia riippuen useista tekijoista, kuten ympariston lampotilasta,

aanenvoimakkuudesta ja viestinnan kestosta.

Q. Kuinka kauan akun lataaminen kestaa?

A. Lazer VeloVox latautuu tayteen 2,5 tunnissa tai 20 minuutin latauksella saa 2 tuntia kayttoaikaa.

e BLUETOOTH-YHTEYS ALYPUHELIMEEN

Q. Miten voin yhdist4a Lazer VeloVoxin &lypuhelimeeni?

A. Kaynnista Lazer VeloVox. Etsi Lazer VeloVox alypuhelimesi kaytettavissa olevien Bluetooth-laitteiden
luettelosta ja vahvista yhteys.

Q. Pitddko minun pitdd Lazer VeloVoxia ja alypuhelintani lahella toisiaan pariliitosta varten?

A. Pariliitoksen ja kayton aikana sinun tulee pitd VeloVox puhelimesi Bluetooth-kantama-alueella.
Tyypillisesti tama on noin 10 metria.

Q. Pit44k0 minun yhdistaa puhelimeni uudelleen joka kerta, kun kaynnistan Lazer VeloVoxin?

A. Ei, ensimmaisen pariliitoksen jalkeen Lazer VeloVoxin pitéisi parittua uudelleen automaattisesti.
Tarvittaessa voit parittaa uudelleen painamalla molempia oikealla puolella olevia painikkeita viiden
sekunnin ajan aloittaaksesi uuden pariliitoksen.
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Q. Miten voin yhdistaa Lazer VeloVoxin toiseen puhelimeen?

A. Voit tarvittaessa aloittaa uuden pariliitoksen painamalla molempia oikealla puolella olevia painikkeita
viiden sekunnin ajan.

Q. Mit4 tarkoittaa, jos LED-valo vilkkuu keltaisena?

A. Se tarkoittaa, etta laite ei voi muodostaa pariliitosta puhelimesi kanssa. Varmista, etta olet ottanut
Bluetoothin kayttoon puhelimessasi ja ettd olet Bluetooth-kantama-alueella. Jos haluat muodostaa
yhteyden toiseen puhelimeen tai muodostaa parilitoksen uudelleen, paina molempia oikealla puolella
olevia painikkeita viiden sekunnin ajan.

e Cardo Connect -sovellus

Q. Misti voin ladata sovelluksen?

A. Skannaa pakkauksessa oleva QR-koodi tai etsi Cardo Connect -sovellus App Storesta tai Play
Kaupasta.

Q. Onko Cardo Connect -sovellus saatavilla ilmaiseksi?

A. Kylla, sovelluksen lataus ja kaytto on ilmaista.

Q. Onko Cardo Connect -sovellus saatavilla sekd i0S:lle etti Androidille?

A. Kylla, sovellus on saatavilla seka Apple i0S:lle etta Google Androidille.

Q. Mitké ovat sovelluksen kaytt6jarjestelméan vahimmaisvaatimukset?

A.i0S: 15.0 ja uudemmat. Android 10.0 ja uudemmat.
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Q. Voinko kayttaa Lazer VeloVoxia ilman sovellusta?

A. Jotta voisit kayttaa kaikkia toimintoja, suosittelemme sovelluksen asentamista. Voit kuitenkin kayttaa
Lazer VeloVoxia perinteisina kuulokkeina musiikin kuunteluun tai puheluiden soittamiseen.

Q. Voinko vaihtaa Cardo Connect -sovelluksen kielta?

A. Sovellus asennetaan puhelimesi kdyttojarjestelman kielella. Jos tata kielta ei ole saatavilla, se
asennetaan englanniksi.

Q. Miten voin paivittaa Cardo Connect -sovelluksen?

A. Sovellus pyytaa paivitysta, kun se on saatavilla.

9 PUHELUT JA RYHMASIVUSTOT

Q. Voinko vastaanottaa puhelun kuunnellessani musiikkia?

A. Kylla, VeloVox keskeyttaa musiikin toiston puhelun aikana ja jatkaa sitd automaattisesti sen jalkeen.

Q. Puheluni 4anenvoimakkuus on liian alhainen. Miten voin muuttaa tata?

A. Voit saataa puhelun aanenvoimakkuutta Cardo Connect -sovelluksessa kohdassa Asetukset >
Adniasetukset > Adnenvoimakkuustasot.

Q. Voinko tallentaa usein kayttamiéni yhteystietoja Cardo Connect -sovellukseen?

A. Kyll4, voit tallentaa nelja suosikkipuhelinnumeroa, joista ensimmainen nakyy pikavalintanaytossa.

Q. Miten voin luoda ryhman ryhméapuhelintoimintoa varten?

A. Siirry Cardo Connect -sovelluksessa Intercom-vélilehdelle, valitse Luo uusi ryhma ja anna ryhmallesi
nimi ja kuva.
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Q. Miten voin kutsua uusia jasenid ryhmaan?

A. Avaa ryhma Intercom-valilehdelld, napauta kolmea pienta pistetta ja valitse Kutsu ystavia. Voit jakaa
linkin tai nayttaa QR-koodin liittyaksesi ryhmaan.

Q. Kuinka monta jasenta ryhmassé voi olla?

A. Yhdessa ryhmassa voi olla enintaan 30 jasenta.
Q. Miten voin vaihtaa ryhméa?
A. Siirry Cardo Connect -sovelluksen ryhmanayttoon ja napsauta ryhmaa, johon haluat liittya.

Vaihtoehtoisesti voit liittya ryhmaan vastaamalla kyseisen ryhman pyyntoon. Kun liityt ryhmapuheluun,
tasta ryhmasta tulee oletusryhmasi.

Q. Onko ryhméapuheluni yksityinen ?

A. Kylla, vain ryhman osallistujat voivat kuulla toisensa ja puhua toisilleen.

e MUSIIKIN KUUNTELU

Q. Mita musiikkilahdetta voin kayttaa?

A.Voit kuunnella puhelimeesi paikallisesti tallennettua musiikkia Cardo Connect Playerilla tai suoratoistaa
musiikkia. Voit vaihtaa lahdetta Musiikki-valilehdella napsauttamalla musiikkilahteen kuvaketta oikeassa
ylakulmassa.

Q. Voinko kéayttaa Spotifyta Cardo Connect -sovelluksen kanssa?

A. Kylla, voit vaihtaa lahteeksi Spotifyn Musiikki-vélilehdella napsauttamalla musiikkilahteen kuvaketta
oikeassa ylakulmassa.
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Q. Voinko kayttda kolmannen osapuolen musiikkilahdetta VeloVoxin kanssa?

A. Kylla, Voit vaihtaa lahdetta Musiikki-valilehdella napsauttamalla musiikkilahteen kuvaketta oikeassa
ylakulmassa. Valitse lahteeksi Muu musiikkisovellus. Sinun on ensin kaynnistettava musiikki
lahdesovelluksessa, jotta voit kayttaa Cardo Connect -sovelluksen kaikkia toimintoja.

G SHIMANON YHTEYDET PYORILLE DI2:N JA STEPSIN AVULLA

Q. Mita hydtya on Lazer VeloVoxin yhdistdmisestd Shimano Di2- ja Steps-sahkopyorajarjestelmiin?

A. Kasien ei enaa tarvitse irrota ohjaustangosta. Lazer VeloVoxin avulla voit yhdistaa laitteen Shimano
DI2- ja sahkopyorajarjestelméan helppoa késittelya varten. Yhdella napin painalluksella voit hallita
kommunikointia, musiikkia ja puheluita. Voit myos saada paivityksen pyorasi nykytilasta ja varoituksen,
kun Shimano-jarjestelmassasi on kriittisia ongelmia.

Q. Mitka polkupydréat ovat yhteensopivia VeloVoxin kanssa?

Jos Shimano-varustetulla pyorallasi on yhteys Shimano E-Tube -sovellukseen, se on yhteensopiva myos
Lazer VeloVoxin kanssa. Tamé tarkoittaa, ettd kaikki langattomat tiedonsiirto-ominaisuudet sisaltavat Di2-
ja Steps-jarjestelmat ovat yhteensopivia.

Q. Miten voin yhdistaa Lazer VeloVoxin yhteensopivaan py6raani?

A.Varmista, etta Shimano Di2- tai Steps-jarjestelmasi laiteohjelmisto on ajan tasalla ja aseta haluamasi
painike/painikkeet D-Fly-kanavalle Shimano E-Tube -sovelluksella. Kun jarjestelma on paalla ja olet
lahella pyoraasi, paina vasemman kaiuttimen molempia painikkeita 3 sekunnin ajan. Lazer VeloVox
aloittaa parilitoksen muodostamisen ja LED-valo vilkkuu magentanvarisend, kun pariliitos onnistuu.
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Q. Pyorani ei muodosta yhteytta Lazer VeloVoxiin. Mita voin tehda?

A.Varmista, etta olet paivittanyt Shimanon laiteohjelmiston uusimpaan versioon Shimano E-Tube -
sovelluksen avulla.

A. Varmista paritusta tehdessasi, etta lahellasi on vain yksi pyora ja seiso lahella pyoraa.

A.Varmista, etta olet asettanut haluamasi painikkeet oikealle D-Fly-kanavalle. Katso lisatietoja Shimanon
verkkodokumentaatiosta maakohtaisesti.

Q. Pit4ako minun yhdistda polkupyorani ja VeloVox aina pyoraillesséni?

Ei, pyora ja VeloVox pariutuvat automaattisesti ensimmaisen kayttokerran jalkeen. Voit tarvittaessa
parittaa ne uudelleen painamalla molempia vasemman kaiuttimen painikkeita 3 sekunnin ajan .

Q. Mitk& ovat Shimano Connectivityn vakioasetukset, ja voinko muuttaa niita?

A. VeloVoxissa on Shimano Connectivity -vakioasetukset, joten voit kayttaa sita suoraan pakkauksesta.
Voit tarkistaa ja mukauttaa naita asetuksia Cardo Connect -sovelluksen Asetukset-valilehdella kohdassa
Mukauttaminen > Shimano Connectivity. Jokaiselle painikkeelle voidaan ohjelmoida kolme toimintoa:
lyhyt painallus, kaksoispainallus ja pitkd painallus.

Q. Mita pyorailytiedot tarkoittavat?

A. Yksi painikkeeseen liitettavista toiminnoista on Pyorailytiedot. Sahkopyorassa se kertoo valon tilan,
kaytossa olevan vaihteen ja avustustilan. Di2-varustetussa pyorassa se kertoo kdytossa olevan vaihteen.

Q. Miten VeloVox voi antaa minulle varoituksia yhdistetysta Shimano-jarjestelméasténi?

A. Jos VeloVox on yhdistetty pyoraasi, se voi varoittaa sinua vaihdekepin tai -vaihtajan heikosta akusta,
jarjestelman virheesta tai varoituksesta, huoltohalytyksesta tai pakotetusta ECO-tilasta. Varsinaiset
varoitukset riippuvat siitd, mita komponentteja pyorassasi kaytat.
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Q. Voinko muuttaa musiikin daniprofiilia?

A. Kyll4, voit muuttaa daniprofiilia Cardo Connect -sovelluksen asetuksissa Aaniprofiilit-sivulla.
Q. Miten voin parantaa 4anenlaatua musiikkia kuunnellessani tai ryhméakeskustelun aikana?
A. Varmista, etta kaiuttimet ovat suoraan korviesi edessa ja kyparan hihnat ovat tiukasti kiinni. Meluisissa

ymparistoissa, kovalla tuulella tai suurilla nopeuksilla ajettaessa aanenlaadun hairiot ovat
vaistamattomia.

e TUKI JA TAKUU

Q. Misté loydan lisétietoja laitteen asentamisesta kyparaani?

A. Cardo Connect -sovelluksessa l0ydat asennusoppaan eri kielilla kohdasta Asetukset > Ohje >
Kayttooppaat ja tuki.

Q. Mist4 loydan lisatietoja tuotteen kaytosta?

A. Cardo Connect -sovelluksessa loydat taskuoppaan eri kielilld kohdasta Asetukset > Ohje >
Kayttooppaat ja tuki.

Q. Mit4 minun pitaisi tehda, kun laite ei toimi oikein?

A. Jos et pysty ratkaisemaan ongelmaasi taman usein kysyttyjen kysymysten luettelon avulla, voit
suorittaa laitteesi tehdasasetusten palautuksen. Jos tama ei ratkaise ongelmaa, ota yhteytta Lazer-
jalleenmyyjaan.
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Q. Miten voin palauttaa VeloVoxin tehdasasetukset?

A. Tehdasasetusten palauttamiseksi kytke molemmat kaiuttimet paalle ja paina molempia OIKEAN
kaiuttimen painikkeita 6 sekunnin ajan. Laite kaynnistyy uudelleen tehdasasetuksilla.

Q. Keneen minun pitéisi ottaa yhteytta takuutuen saamiseksi?

Jos et 10yda ratkaisua ongelmaasi taméan usein kysyttyjen kysymysten luettelon avulla , ota yhteytta
Lazer-jalleenmyyjaan saadaksesi tukea.



